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transport logistics services

Charakterystyka firmy

* W Polsce od 1991 roku
ET Logistik Sp. z o.o.
ET Service Sp. z o.o.

ET Euroterminal S.A.

* Organizacja dostaw sieci
Zabka (>2500 sklepow)

* Centrum logistyczne w Woli
Rakowej ~ 100 stanowisk
kompletacji

* 150 000 linii kompletacyjnych
na dobe w glebokim Miksie

Zakres ustug

o

Analiza wymagan
i dobor rozwiazania IT

Osiagniete efekty

* Wprowadzenie zmian
organizacyjnych oraz
dostosowanie procesu do
catkowitej eliminacji
dokumentow papierowych

* Zwigkszenie ptynnosci
zatadunkow i likwidacja
przestojow migdzy nimi -
zwigkszenie ilosci naczep

Logisys dla ET Service

Logisys wspart ET Service

W reorganizacji proceséw

w centrum logistycznym
poprzez oceng sytuacji

i zarekomendowanie rozwiazan.
Logisys to firma bedaca centrum
kompetencji logistycznych,
realizujagcym doradztwo
logistyczne, m.in. audyt
logistyczny, projektowanie
magazynu, optymalizacje
procesow logistycznych, dobér
i wdrozenia systemow IT dla
logistyki.

leqisys

Projektowanie i usprawnianie
\ogwstykl przedsiebiorstw

www.logisys.pl

logisys@logisys.pl
tel.: (+48) 694 427 596

Studium przypadku: Operator logistyczny obstugujacy sie¢ Zabka optymalizuje procesy
w centrum logistycznym Wola Rakowa w celu podniesienia wydajnosci

Sprawniejsza realizacja 150 000 kompletacji

dziennie

Profil klienta

Firma ET Logistik sp. z o.0. (do listopada 2009 roku

M&M Logistik sp. z 0.0.) dziata w Polsce od 199 1roku.

Spotka oferuje m.in. petna organizacje dostaw
towaréow do magazynow wraz z zarzadzaniem

i kontrola stanéw magazynowych, metkowaniem,
utylizacja odpadéw, dokumentacja w imieniu
wiasciciela. W tym zakresie wtasnie obstuguje
migdzy innymi cata sie¢ ponad 2500 sklepéw Zabka.

[©ET Logistik Sp. z 0.0.]

Potrzeba klienta

ET Service potrzebowat zmieni¢ dotychczasowa
organizacje pracy oraz rozwiazania informatyczne
tak, aby:
o zwiekszy¢ wydajnos¢ zespotu pracownikow
kompletujacych (~100 osob)
o zlikwidowac waskie gardta w procesach
wewnatrz magazynu

Firma zamierzata przygotowac sie¢ w ten sposob na
dalsza ekspansje sieci sklepow Zabka.

Jako gtéwne problemy w funkcjonowaniu magazynu
wskazane zostaty:
e brak koordynacji realizacji zlecen miedzy strefami
magazynowymi
e blokowanie pracy magazynu spowodowane
wyczerpaniem si¢ pojemnosci pol odktadczych
w rejonach pol zatadunkowych
e nieoptymalne roztozenie zadan pomiedzy
poszczegdlne stanowiska, w tym pracownikow
biurowych i kierownika magazynu.

Rozwiazanie Logisys

Konsultanci firmy Logisys przeprowadzili analize
procesow realizowanych w magazynie w Woli
Rakowej, w szczegolnosci procesu kompletacji

i zatadunku. W celu usprawnienia procesow
Zaproponowano rozwigzanie organizacyjne oraz
oparte o automatyczng identyfikacjg, w tym:
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Magazyn w Woli Rakowej zarabia na
efektywnych kompletacjach. Kluczowa jest
wiec wiarygodna andliza i dojrzata koncepcja
Zmian oparta na doswiadczeniu.

Oczekiwane efekty z inwestycji, jakq chcemy
podjaé, sq dzieki raportowi Logisys
przewidywalne, a tym samym inwestycja
obarczona jest niskim ryzykiem. Wiemy
doktadnie, czego oczekiwaé od naszych
dostawcow.

Piotr Siwicki, ET Service Sp. z o.o.

Cztonek Zarzadu

® rozwinigcie zastosowania automatycznej
identyfikacji oraz przenosnych terminali
z wbudowanym czytnikiem kodéw kreskowych
e koniecznos¢ realizacji upgrade’u systemu Qguar
do bardziej aktualnej wersiji.

Osiagniete efekty

Wypracowana spojna koncepcja zmian
organizacyjnych oraz wdrozenie rozwiazania
sprzetowo-informatycznego pozwala oczekiwac
oszczednosci czasu pracy magazynowej o ok.
0,5 godz. dziennie na osobe oraz redukgiji ilosci
btedow podczas kompletacji o co najmniej 80%, a
takze odzyskanie 60% czasu kierownikow zmiany.
To podwyzszy jako$¢ oferowanych ustug przez
ET Service i obnizy koszt realizacji ustug.
W kolejnych etapach wdrozenia osiagnigto:
e dostosowanie proceséw magazynowych do
catkowitej eliminacji dokumentow papierowych
e zwigkszenie plynnosci zatadunkow i likwidacje
przestojow miedzy nimi — zwigkszenie ilosci
naczep.
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